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Madrid, 28 de julio de 2021

Cuando finalice 2021, la capital habra acogido un gran congreso internacional del sector
médico y el mayor encuentro de navegacion aérea del mundo

Madrid afronta con optimismo la recuperacion de su
actividad turistica de reuniones

e Segun el estudio realizado entre mayo y junio a los socios de Madrid Convention Bureau (MCB) y
asociaciones profesionales del sector, se prevé recuperar el 48% de la actividad de este segmento
turistico durante el segundo semestre de 2021 y el resto en los primeros seis meses de 2022

e El11% de los encuentros profesionales que acoja Madrid hasta final de afo seran de procedencia
internacional (Reino Unido, Estados Unidos, Alemania y Francia), el 32% nacional, y el 57% regional.
Mas de la mitad de estos eventos (52%) seran presenciales

e Ellegado y la apuesta por la sostenibilidad son dos de los aspectos diferenciadores del turismo de
reuniones madrilefio que contribuyen a la calidad y liderazgo de la capital en este segmento

e Madrid Convention Bureau promueve cada afio cerca de 70 candidaturas para la celebracion en la
capital de nuevos congresos y eventos, ofreciendo un servicio profesional y especializado a los
organizadores de estos encuentros

El turismo de reuniones en Madrid progresa hacia su total reactivacion. Este segmento
clave del sector turistico madrilefio podria recuperar el 100% de su actividad a lo largo de
los préximos 12 meses, un 48% este mismo afio durante el segundo semestre de 2021y el
52% restante en el primer semestre de 2022. Un dato que se desprende del ultimo
estudio realizado entre los meses de mayo vy junio por el Area Delegada de Turismo, a
través de Madrid Convention Bureau (MCB), a las mds de 200 empresas asociadas a este
organismo especializado y asociaciones profesionales del sector turistico y que hace
referencia al primer cuatrimestre del afio.

Segun este informe, que recoge su evolucidn y previsiones a corto, medio y largo plazo,
durante el segundo cuatrimestre de 2021 el 57% del turismo de reuniones madrilefio sera
de origen regional, el 32% nacional y el 11% internacional. Los principales mercados
emisores seran Reino Unido, Estados Unidos, Alemania, Francia y resto de Europa. En
cuanto al formato, el 52% serdn eventos presenciales, un 36% mantendra los formatos
hibridos y solo el 13% optara por los digitales.

Entre los incentivos nacionales, ferias y reuniones que acoja Madrid hasta finales de afio,
destaca la celebracién de varios encuentros del sector médico, asi como la del mayor
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congreso de navegacion aérea del mundo. El primero de ellos sera ESTRO, el congreso
internacional organizado por la European Society for Radiotherapy and Oncology, que
reunira por primera vez en la ciudad a profesionales de |la oncologia radioterapica, desde
médicos a terapeutas y enfermeros. Sera del 27 al 31 de agosto en IFEMA Madrid. Le
seguira un congreso de dmbito nacional, el de la Sociedad Espafiola de Protesis
Estomatoldgica (SEPES), que tendra lugar del 9 al 11 de octubre.

Otro de los grandes congresos internacionales que tendra como sede la ciudad de Madrid
serd el World ATM Congress, promovido por la Civil Air Navigation Services Organization
(CANSO) y la Air Traffic Control Association (ATCA). Sera su novena edicidon y se celebrara
en IFEMA Madrid del 26 al 28 de octubre retomando el formato presencial. Ademas, sus
organizadores ya han confirmado la celebracién en Madrid de su edicién 2022 y 2023.
Antes de finalizar este 2021, la capital sera el escenario del encuentro de la Global
Telecommunications Conference (GLOBECOM), del 7 al 11 de diciembre. Segun estas
previsiones, el sector médico-cientifico es uno de los mas afianzados del turismo de
reuniones madrilefio y con mayor prevision de organizacion de eventos, seguido por el de
la automocion y el tecnoldgico.

El estudio promovido por Madrid Convention Bureau y elaborado por Madison Market
Research también recoge un andlisis de la evolucion del turismo de reuniones durante el
primer cuatrimestre de afio que revela que, en este periodo, los establecimientos
vinculados a dicho sector han estado como media a un 19% de su capacidad. La resiliencia
del destino Madrid, la adaptacidn de sus protocolos y medidas de seguridad ante la nueva
situacion sanitaria y la apuesta por mantener la organizacion de eventos desde los meses
de mayo-junio de 2020 han permitido promover una imagen positiva de la ciudad y
mantener el volumen de negocio. Todos los profesionales y empresas que han
participado en este informe confian en la vacunacién como garantia para la recuperacion.
Proximamente se publicardn otras dos ediciones mas de este estudio, correspondientes a
los dos ultimos cuatrimestres de 2021.

Legado y sostenibilidad

Uno de los elementos diferenciadores del turismo de reuniones madrilefio es la apuesta
por el legado para dejar una huella positiva en la ciudad mas alla de la celebracién de los
congresos. Un aspecto que se estd promoviendo, como en el caso de ESTRO, desde el
proceso de candidatura y que contribuye a la calidad y liderazgo de la capital en este
segmento.

El legado permite poner en marcha un conjunto de acciones disefiadas para generar un
beneficio duradero en el tiempo para el destino de acogida del congreso y todos sus
habitantes antes, durante y/o después de su realizacion. Gracias a ello, ya se esta
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difundiendo el conocimiento de congresos como ESTRO o SEPES entre el sector cientifico
y el publico en general a través de iniciativas como la creacion de la web mas completa
sobre oncologia radioterdpica, en colaboracidn con la Sociedad Espaiiola de Radioterapia
Oncolégica SEOR (socio local de ESTRO), o de una serie de campanfias para dar visibilidad a
esta especialidad médica en el entorno cientifico de Madrid.

Al legado se suma otro pilar esencial en la estrategia del turismo de reuniones madrilefio,
la sostenibilidad en los eventos, no solo desde punto de vista ecolégico y medioambiental
sino también social. Un aspecto en el que también se esta trabajando y en el que Madrid
quiere ser referente, con la puesta en marcha de herramientas como la Guia MICE de
Sostenibilidad, que ofrece informacidn practica sobre algunas de las principales acciones
que se pueden desarrollar en esta materia para transformar los eventos realizados en
Madrid en encuentros con un impacto positivo a largo plazo.

Profesionalidad y especializacion

Para seguir situando Madrid como destino de referencia para la celebracidn de congresos
y eventos profesionales, el Ayuntamiento cuenta con un actor fundamental, Madrid
Convention Bureau (MCB). Este organismo promueve anualmente unas 70 candidaturas
para la captacién de nuevos congresos, de las que aproximadamente un 70% acaban
confirmando Madrid como sede. Paralelamente, presta su apoyo y colaboracidn a casi
500 congresos al afio. Un servicio profesional y especializado que es una de las claves del
nuevo Plan Estratégico de Turismo del Ayuntamiento para hacer de Madrid un modelo
turistico lider que genere mas riqueza en toda la cadena de valor. /
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