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Madrid, 11 de noviembre de 2021

La capital participa en una nueva edicién de IMEX América para reactivar su imagen en
este mercado estratégico y promocionar su oferta especializada en este segmento

Madrid se impulsa en Estados Unidos como gran
destino de turismo de reuniones europeo

. El pais norteamericano se situa tradicionalmente en el top cinco de los emisores internacionales
de turismo de reuniones a Madrid y tiene un alto potencial de crecimiento

. Elementos como la seguridad y calidad del destino o su variada oferta de ocio e infraestructuras
son los aspectos que Madrid esta destacando en esta importante feria especializada

. Siete representantes del sector turistico madrilefio acompafian a la capital en IMEX América,
donde, ademas de contactar con profesionales del sector, Madrid mantendra encuentros con
asociaciones internacionales como Best Cities

. La capital acaba de colaborar también en unas Jornadas Directas para Estados Unidos y Canada
que han promovido la imagen de Madrid entre una veintena de agencias norteamericanas

Madrid apuesta por posicionarse como el destino europeo de referencia del turismo de
reuniones en Estados Unidos. La capital retoma estos dias su actividad promocional
directa en el mercado norteamericano con la participacién en una nueva edicion de IMEX
América, la feria internacional mas importante especializada en este segmento que se
celebra en Las Vegas y que este 2021 cuenta con la participacion de 2.200 expositores y
3.000 compradores de todo el mundo.

La presencia de Madrid en esta cita, la primera que se celebra tras el levantamiento de las
restricciones de entrada a los viajeros internacionales en Estados Unidos, constituye una
oportunidad Unica de reactivar su imagen en este mercado y promover su oferta para la
celebracidn de encuentros profesionales. En la actualidad, Norteamérica es un mercado
maduro pero con grandes expectativas de crecimiento para Madrid. En el afio 2019, ya se
situaba en el top cinco de emisores internacionales de turismo de reuniones a la capital,
representando un 9,3% del total y con un alto potencial de generacién de nuevo negocio.

Seguridad, calidad y oferta diferenciadora

Madrid se esta dando a conocer como un destino seguro y de calidad, adaptado a las
necesidades y las expectativas de los organizadores, y esta mostrando todos los
elementos diferenciadores que le han llevado a posicionarse y ser reconocida como la
mejor ciudad de turismo de reuniones de Europa y del mundo. Ademas de incidir en
todas las medidas de seguridad y prevencidon implementadas por el sector turistico
madrilefio, se esta haciendo énfasis en aspectos como la excelente conectividad de la
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capital, sus diversas opciones de combinacién de ocio e infraestructuras para las
reuniones o su patrimonio histdrico Unico, que acaba de verse reconocido recientemente
a nivel mundial con el nombramiento del Paisaje de la Luz como Patrimonio Mundial de la
UNESCO.

Hace una década que IMEX América se integra en la estrategia de promocion
internacional que el Ayuntamiento, a través del Area Delegada de Turismo y de Madrid
Convention Bureau (MCB), realiza para promover el destino Madrid como sede para la
organizacidn de congresos, ferias y eventos. Un encuentro al que siempre va de la mano
de un grupo de empresas asociadas para ofrecer la mejor y mas completa perspectiva del
destino y para dar continuidad a su objetivo de apoyar y generar oportunidades de
negocio para el sector turistico madrilefio. En esta ocasidn, se participa junto a siete de
ellas: las agencias especializadas Another Konzept DMC Spain, MTZ Destination
Management Company y Ovation Spain & Portugal DMC y los hoteles Princesa Plaza
Madrid, RIU Plaza Espaia, VP Plaza Espafia Design y Mandarin Oriental Ritz Madrid.

Su apuesta por estar presente en este foro esta permitiendo establecer nuevas vias de
comunicacion con algunos de los principales agentes del sector, desde representantes de
asociaciones internacionales a responsables de la gestion de candidaturas de eventos
internacionales que se celebrardn en Madrid, instituciones o medios de comunicacién
especializados. La agenda de citas que estd llevando a cabo el conjunto de la delegacién
madrilefia va a superar las 200 reuniones durante los tres dias de la feria, un 80% de las
mismas con agencias y clientes corporativos y el resto con asociaciones.

Otro aspecto fundamental que permite la asistencia a IMEX América es el fortalecimiento
de las relaciones y del papel de Madrid como miembro de las asociaciones profesionales a
las que estd adscrito, ya que estos organismos aprovechan su participacién en la feria
para celebrar sesiones y reuniones. En este sentido, y como miembro de Best Cities,
Madrid participa estos dias en los encuentros profesionales organizados por esta alianza
de 11 convention bureaux de ciudades sede de congresos internacionales cuya finalidad
es la promocién conjunta de los destinos y el establecimiento de estandares de calidad en
los eventos, ademads de ser una plataforma de formacion e interaccién con asociaciones
de todo el mundo.

Entre los temas abordados en estos encuentros con Best Cities esta la organizacion de su
evento anual, el Global Forum, que tendra lugar del 2 al 5 de diciembre en Madrid. Esta
cita formativa combina un programa de formacién y actividades para conocer el destino
sede y establecer contacto con el resto de miembros de la alianza con otras tematicas de
actualidad. Tras una edicidn 2020 en formato digital, Madrid acogera la edicién presencial
de Global Forum tras el inicio de la pandemia, que hard hincapié en los conceptos de
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legado y de generacidn de impacto positivo en las ciudades sede de grandes congresos,
pudiendo no solo conocer sino aplicar los beneficios de contar con proyectos de legado
para la asociacidon y para el destino.

Jornada Directas de Turespafia para Estados Unidos y Canada

Esta promocion de Madrid como destino MICE (Meetings, Incentives, Conferences and
Exhibitions) en Norteamérica se ha completado con otra accidn reciente. La capital acaba
de colaborar también en unas Jornadas Directas para Estados Unidos y Canada que
Madrid Convention Bureau ha co-organizado junto a Turespafia. Una actividad que ha
permitido difundir la imagen de Madrid entre mas de una veintena de agencias
norteamericanas. Estos profesionales han podido descubrir algunos de los principales
atractivos y novedades de la ciudad mediante un programa de visitas a hoteles y otros
espacios de interés, ademds de establecer nuevos contactos con las empresas asociadas a
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