
  
  

  
 

 

Madrid, 25 de enero de 2022 
 

 

Las plazas hoteleras crecen un 88 % y ya están por encima de los niveles de 

2019 

 

El turismo continúa su recuperación y crece en 

2021 un 77 % en la ciudad de Madrid 
 

• Diciembre afianza el descenso en la cifra de pérdida de turistas respecto a 2019, con una 

caída del 20,7 %, frente al 21 % de noviembre, 24 % de octubre, 33 % de septiembre y 48 

% de agosto  

• La estancia media en Madrid se sitúa ya casi al nivel de 2019, con 2,08 noches por viajero 

• El empleo aumenta de media anual un 47,6 % y mejora 30,5 puntos respecto al mes 

anterior 

 

Las cifras de turistas en Madrid en el mes de diciembre indican la recuperación 

paulatina del sector, a pesar de la sexta ola de la COVID-19, que ha incidido en la 

segunda mitad del mes. Con los datos de 2021, el número total de viajeros 

registrados el pasado año fue de 4.624.729, cifra que indica un aumento del 77 % 

de turistas en Madrid. 

 

Según la Encuesta de Ocupación Hotelera, en el mes de diciembre, los viajeros 

aumentaron en la capital un 291 % en términos interanuales, incremento mayor 

que el registrado en el conjunto de España (243 %). El aumento de viajeros no 

residentes sigue al alza y destaca en este cómputo con un alza del 463 %, mientras 

que los residentes crecieron un 232 %.  

 

Menor pérdida cada mes 

Respecto a las pernoctaciones, en los últimos 12 meses se estima que los viajeros 

han pernoctado en la ciudad de Madrid 9.626.406 noches, un 70 % más que un 

año antes. Con los datos de diciembre, las pernoctaciones crecieron un 315,4 % 

interanual, lo que supone un 20 % menos de pernoctaciones que en diciembre de 

2019. Las cifras confirman que la tendencia de pérdida de viajeros va aminorando, 

ya que en noviembre la caída de pernoctaciones fue del 21 %; en octubre, del 24 

%; en septiembre, del 33 % y del 48,1 % en agosto.  



  
  

  
 

 

 

En cuanto a la estancia media, se ha situado en 2,08 noches por viajero, lo que 

equivale a 0,08 noches menos que un año antes. La estancia de los viajeros 

nacionales ha sido de 1,81 noches y la de los visitantes desde fuera de España de 

2,53 noches.  

 

Plazas hoteleras, por encima de 2019 

Por otra parte, las plazas hoteleras aumentaron un 88,1 % respecto de hace un 

año, situándose ya un 0,2 % por encima de diciembre de 2019. Los 

establecimientos abiertos en diciembre han aumentado en 230 respecto al mismo 

mes del pasado año, hasta 734.  

 

La ocupación se elevó en 26,1 puntos respecto de hace un año, situándose en el 48 

%, mientras que la de habitaciones lo hizo en 24,9 puntos, hasta el 53,9 %.  

 

También es positivo el dato del empleo en los establecimientos hoteleros, que 

creció un 170,8 % interanual, hasta 10.483 trabajadores. En el cómputo medio 

anual, el empleo aumenta un 47,6 %, mejorando 30,5 puntos respecto al mes 

anterior. 

 

La concejala delegada de Turismo, Almudena Maíllo, ha considerado que estas 

cifras son positivas para Madrid, donde aún queda mucho trabajo por hacer para 

recuperar todo el turismo perdido durante los casi dos años de pandemia que ya 

hemos vivido. “Tenemos que concentrarnos en la recuperación total, comenzando 

este año por Fitur, cuyo resultado nos llama a pensar que este año va a ser el de la 

recuperación definitiva de Madrid” ha señalado. Maíllo ha destacado, asimismo, el 

dato de las plazas hoteleras, ya por encima de niveles 2019, y ha asegurado que el 

Ayuntamiento va a trabajar para convertir a Madrid en uno de los mejores destinos 

urbanos del mundo. / 

 

 

 


