Alcaldia NOTA DE PRENSA

Madrid, 25 enero 2019

La alcaldesa y el presidente regional, en el estand conjunto de la Feria Internacional
de Turismo, que pone en valor la gran oferta turistica y cultural de Madrid

La ciudad presenta sus novedades en turismo
sostenible en el Dia de Madrid en Fitur

e Carmena entrega el premio Hotel Feliz, un reconocimiento, segtin sus palabras, a
como hacer las cosas bien en el mundo de la hosteleria

e Una nueva unidad mévil autopropulsada, que usa tecnologia sostenible, permitira
ampliar la cobertura informativa de los puntos fijos de informacién turistica

e Para reducir el consumo de agua embotellada en favor del uso de las fuentes y del
agua de Madrid, se han fabricado unas botellas de vidrio reciclado que estaran a la
venta en los puntos de informacion turistica del Ayuntamiento

e El Centro de Turismo Plaza Mayor tendra una nueva tienda con un diseiio basado
en la ecologia y sostenibilidad y que incorporara piezas de artesanos

La alcaldesa de Madrid, Manuela Carmena, acompafada por representantes del
sector turistico madrilefio y por el presidente regional, Angel Garrido, ha visitado
esta mafiana el estand madrilefio para celebrar el Dia de Madrid en Fitur. Durante
el encuentro, la alcaldesa ha presentado algunas de las novedades de turismo del
Ayuntamiento de Madrid, la mayoria centradas en la apuesta municipal por la
sostenibilidad y el turismo responsable. Un concepto que se extiende también a
la forma de entender la hosteleria, una de las grandes fortalezas de Madrid. Por
eso hoy, la alcaldesa ha entregado un galardon que se estrena este afo, el Premio
Hotel Feliz, promovido por Turismo del Ayuntamiento de Madrid para reconocer
el compromiso del hotel con el cuidado y apoyo en el desarrollo personal y
profesional de sus trabajadores y trabajadoras. Es decir, “a como se hacen las
cosas bien”, en palabras de Carmena.

El premio ha recaido en el Hotel Artiem, el primer establecimiento en Madrid de
una cadena con origen en Menorca, que ha sido distinguido por un jurado
formado por representantes de profesionales y trabajadores del sector. Su
politica de gestion de personal integradora, su idea de basar su éxito en el éxito
del equipo con programas que facilitan el desarrollo de su plantilla y la maxima
implicacién de su personal con sus clientes, favoreciendo un elevado grado de
fidelizacion han motivado la decision del jurado. “No hablais de recursos
humanos, sino de desarrollo de las persona. Eso es el futuro. Si no contamos con
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las personas, éstas no pueden desarrollar el trabajo que esperamos de ellas”. Asi
resumia la alcaldesa los méritos del hotel galardonado.

Para Carmena, este nuevo premio responde al decidido apoyo municipal a la
hosteleria. “Hotel significa acogida, refugio, significa estar en casa sin estarlo. Y
gueremos que en Madrid, a partir de ahora, se establezca una nueva categoria de
hoteles que se consolide con este premio”. Hacia referencia asi Manuela Carmena,
a distintivos que existen para otros productos comerciales que avalan su
procedencia del comercio justo. “La sensibilizacion que nuestro mundo
desarrolla, gracias a la educacion, hace que uno no pueda ser feliz a costa de la

felicidad de otros”. “Ojala que dentro de unos afios —prosiguié-, cuando alguien
ojee la oferta madrilefia, busque los hoteles felices”.

Ademas del galardon, el hotel Artiem Madrid contara con una campafa de
promocién disefiada por Turismo del Ayuntamiento en todos sus canales de
difusién (puntos de informacion turistica, la revista mensual esMADRIDmagazine,
perfiles en redes sociales Visita_Madrid...).

Principales novedades

De cara a ampliar la cobertura informativa de los puntos fijos de informacion
turistica del Ayuntamiento, una de las nuevas herramientas con las que contara
este afo sera una unidad movil eléctrica, Infocart. Un vehiculo autopropulsado
que usa tecnologia sostenible, no contaminante y alimentacion energética
mediante baterias eléctricas y paneles solares.

Otra de las iniciativas puestas en marcha en este sentido ha sido la fabricacion de
unas botellas de vidrio reciclado, para apostar por la reduccion del consumo de
agua embotellada que produce muchos residuos, e incorporar el uso de
elementos reutilizables que dan una nueva vida a residuos como el vidrio. Estas
botellas de vidrio reciclado que incluyen la nueva iconografia de la ciudad, Madrid
te abraza, tienen una capacidad de 500 ml y llevan una proteccién antigolpes
para conseguir una mayor durabilidad. Se comercializaran en las oficinas de
turismo. Un proyecto que también quiere fomentar el uso de las fuentes de
Madrid y difundir la calidad del agua de la ciudad. Por ello, cada botella cuenta
con un mensaje, en castellano e inglés, que informa al usuario sobre las bondades
del agua corriente que se consume en Madrid.
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Ademas, el Centro de Turismo Plaza Mayor contara este afio con una nueva
tienda. Un espacio retail desde el que se comercializaran productos propios de
Turismo del Ayuntamiento (como camisetas o carteles utilizados en las campafas
de culturales). Dicho espacio ocupara parte del vestibulo de este punto de
informacién turistica y estara disefiado por la arquitecta Izaskun Chinchilla. Su
disefio estara inspirado en diferentes elementos que forman parte o han formado
parte de la ciudad de Madrid, influyendo en la construccion de la identidad de la
ciudad y de su caracter acogedor y hospitalario, uno de sus principales atributos.
Desde las corralas, las cupulas de cristal y los corrales de comedias a los
tendederos, la cara inferior de los balcones y los barquilleros.

La nueva tienda incorpora también los principios de ecologia y sostenibilidad,
integrando materiales que procederan de derribo y elementos reciclados, ya sean
a partir de una materia prima reciclada o de la trasformacién de objetos ya
existentes.

Ademas, para integrar y dar visibilidad a los productos artesanales de mayor
calidad y con mejor disefio que se estan fabricando en la ciudad de Madrid, este
espacio incorporara una serie de piezas de artesanos. Seran colaboraciones con
artesanos que hayan introducido algo de innovacién y calidad artistica en su
trabajo.

“Hecho en Madrid. Diseio y artesania en la ciudad”

La alcaldesa ha presentado también el libro "Hecho en Madrid. Disefio y artesania
en la ciudad", que ha nacido con el objeto de dar visibilidad a los artesanos
madrilefios, en muchas ocasiones pequeios emprendedores que contindan con
labores artesanales en nuestra ciudad. Una publicacion bilinglie que descubre los
estudios y tiendas de maestros artesanos que elaboran productos Unicos, hechos
en piel, textil, vidrio, metal, madera, barro o fibra natural. Todo un mundo
apasionante de disefio y buen hacer que convierte a Madrid en un punto de
referencia en el panorama del disefio nacional.

En el marco de esta visita institucional, se ha podido disfrutar del nuevo video de
turismo de la ciudad de Madrid, dirigido por Juana Macias e inspirado en el nuevo
icono de la capital, "Madrid te abraza”, y de una actuacién especial de Jorge Blass.
El mago dirige y actda en el Festival Internacional de Magia del Circo Price, una
de las grandes citas de esta sede cultural, que se celebrara del 7 de febrero al 10

de marzo.
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Premios Landing Madrid

El Dia de Madrid en Fitur ha acogido también la entrega de los premios del
festival Landing Madrid, englobados dentro de este encuentro organizado por
Turismo del Ayuntamiento de Madrid, el CIFFT (International Committee of
Tourism Film Festivals) y Terres Travel & Landscape Communication, en
colaboracion con Ciudad de Madrid Film Office.

Un jurado formado por profesionales del turismo y de la comunicacion ha
concedido un premio a los mejores videos de promocién de destinos de ciudad,
region y pais de los participan en Fitur. En esta primera edicién de los premios se
han presentado alrededor de 60 candidaturas. Los destinos premiados con sus
videos ven asi reconocido su esfuerzo de promocién en el ambito de la
comunicacion audiovisual turistica.

La mejor pelicula internacional de promocién de un pais ha sido Dinner with
Georgia (Georgia); la mejor pelicula internacional, Destination TVC World's Most
Honest Tourism Film (Madhya Pradesh, India); la mejor pelicula internacional de
ciudad, Quito, my story (Ecuador); la mejor pelicula de regidon espafola, Gran
Canaria, Fairytale Island; y la mejor pelicula de promocién de una ciudad
espafola, Alcala Your Destination.

Por ultimo, la mejor pelicula de la competicion, Croatia's Tourism Ambassadors,
ha recibido el Grand Prix FITUR Film & Video Competition de Landing-Madrid
2019, y tendra la oportunidad de ser proyectada durante 15 dias en las pantallas
gestionadas por Madrid Destino en toda la ciudad de Madrid.

El estand madrilefio también ha acogido una presentacién en colaboracién con
Parques Reunidos, en la que se han presentado novedades como el nuevo acuario
Atlantis Aquarium Madrid y el nuevo centro de ocio tematico en familia
Nickleodeon Adventure Madrid. El Zoo Aquarium también ha presentado “Un
viaje por los cinco continentes”. Y el tablao flamenco de referencia de la capital,
El Corral de la Moreria, ha realizado un showcooking.

Fin de semana

Durante el fin de semana, ademas de seguir ofreciendo toda la informacién sobre
la ciudad de Madrid a los visitantes de la feria, el estand madrilefio sera escenario
de diversas actividades culturales y de ocio muestra de la amplia oferta turistica
que puede disfrutarse en la capital. El sdbado 26, a las 10:00 horas, se realizara un
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taller de reposteria infantil de la mano de la Asociacion de Empresarios Artesanos
del sector de Pasteleria de Madrid (ASEMPAS). Y para demostrar que Madrid es
cuna del mejor flamenco, se impartira un taller de flamenco impartido por la
Asociacion de Tablaos Flamencos de Madrid (a las 13:00 horas).

Por la tarde, a las 16:00 horas, los visitantes que se encuentren en el estand
madrilefio podran trasladarse de Londres a Persia gracias a una actuacién "“El
Médico, el Musical”. Un espectaculo basado en el best seller internacional de
Noah Gordon que puede disfrutarse en el teatro Nuevo Apolo
(www.elmusicalmedico.com).

Y el domingo 27, a las 12:00 horas, los mas pequefios podran disfrutar con la
actuacion infantil “Las Canciones de Teo”, un avance del nuevo musical infantil
que estrenara en breve la capital. MuUsica, bailes y diversion garantizada con los
personajes de la panda de Teo (www.lascancionesdeteo.es)./

AGENDA DEL ESTAND DE TURISMO DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID
Sabado 26 de enero

10:00: Taller reposteria infantil (ASEMPAS)

13:00: Taller de flamenco

16:00: Actuacion “El Médico, el Musical”

Domingo 27 de enero

12:00: Actuacion infantil “Las Canciones de Teo”
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