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Madrid, 10 de junio de 2020

En una primera fase, esta iniciativa se dirigira a los propios madrilefios y, tras la
eliminacion de las restricciones de movilidad, a los ciudadanos del resto de Espaiia

Madrid promueve la reactivacion del sector
turistico con la campana ‘Vuelve a Madrid’

* Lacampana utiliza la plataforma https:/www.vuelveamadrid.com/iniciativa/, que por

primera vez permite el registro de usuarios residentes en la ciudad de Madrid
* Yahaydisponibles mas de 450 planes gastronémicos, culturales y de ocio para reservar con
ventajas y descuentos ofrecidos por establecimientos madrilefios y otras plataformas
Estainiciativa se acompana de una amplia campaina de comunicacién que permanecera
activa hasta finales de agosto, cuyo video puede verse aqui: https://youtu.be/bcLkMXB4zx8

Una vez que la capital ya se encuentra en la fase 2 de la desescalada, el
Ayuntamiento ha lanzado la campana ‘Vuelve a Madrid’, la primera de una serie de
iniciativas que buscan acelerar la reactivacién del sector turistico madrilefio y que
forman parte del trabajo realizado por el Consistorio desde el inicio de la crisis
sanitaria provocada por el coronavirus, cuyo objetivo es poner en marcha uno de los
principales motores econdmicos de la capital, el turismo.

Enuna primera fase y con el mensaje #MadridVuelve, la concejala delegada de
Turismo, Almudena Maillo, anima “a los madrilefos a descubrir la ciudad de la misma
manera que lo hacen los visitantes”, ddndoles a conocer diferentes productos y
experiencias de las que habitualmente disfrutan los viajeros que llegan a la capital.
En la segunda fase, que coincidira con la eliminacién de las restricciones de
movilidad, se activara la campana a nivel nacional con el lema #VuelveaMadrid para
recordar a los ciudadanos del resto de Espafia sus lugares y momentos favoritos en la
ciudad.

Paraincentivar el consumo de productos y servicios turisticos y promover el regreso
de los visitantes, esta campana de reactivacion del turismo madrilefio utiliza la
plataforma https://www.yvuelveamadrid.com/iniciativa/, que reine ya mas de 450
planes que pueden realizarse en la capital, distribuidos en seis categorias diferentes:
Gastronomia; Ocio y Entretenimiento; Compras; Arte y Cultura; Alojamientoy
Viajes; y Espectaculos. Esta plataforma es la misma que utiliza el programa de
fidelizacion turistica de la ciudad de Madrid, que ofrece a los usuarios registrados
beneficiarse de experiencias Unicas en la capital y que, como novedad, permitira el
registro de usuarios residentes en la capital

Solo hay que acceder a laweb y seleccionar la opcién cultural y/o de ocio que mas
interese. Una vez elegida, el usuario puede registraste en el programa de fidelizacion
de la capital “Vuelve a Madrid’ o continuar su reserva directamente desde la web del
establecimiento.
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Todos estos planes los ofrecen empresas madrilefias de diferentes sectores que
conforman la cadena de valor turistico de la capital: desde restaurantes y comercios
a museos, teatros, tablaos flamencos y otros servicios turisticos. Los
establecimientos e instituciones que estén interesados en adherirse al programa
pueden hacerlo contactando via mail en esta direccion de correo electrénico:

empresasvuelveamadrid@esmadrid.com.

Ademas y gracias a acuerdos con otras plataformas, la web integra la oferta de
iniciativas como ‘Volveremos si tu vuelves’ de la Direcciéon General de Comercio
y Hosteleria del Ayuntamiento de Madrid, ‘Salvemos nuestros restaurantes’ de
El Tenedor y ‘Ahora mas que nunca’ de Mahou,

Campana de comunicacion

Para dar a conocer esta iniciativa, el Area Delegada de Turismo ha disefiado una
campana de comunicacién en medios, asi como en canales del propio Ayuntamiento,
para favorecer la participacion y difundir laimagen de la capital.

Inspiradas en el concepto ‘Es tiempo de), las creatividades de esta campafa recrean
una pantalla con informacién meteorolégica, con los diferentes iconos de
temperatura, viento y sensacion térmica. Unos iconos que, en esta ocasion, sirven
para medir las sensaciones y emociones que el madrilefio y el visitante pueden sentir
y experimentar en la ciudad: ‘Sensacién térmica: muy a gusto’, ‘Probabilidad: 80 % de
felicidad’, ‘Presion: cero), etc.

Ademas, se ha producido un video que anima a volver poco a poco a disfrutar de la
ciudad, de sus calles y espacios mas emblematicos. Porque Madrid sigue estando ahi
esperandonos, su esencia persiste y no ha cambiado para que volvamos a disfrutarla
como si fuera la primera vez. El video puede visualizarse en este enlace: https:/

youtu.be/bcLkMXB4zx8.

La campana, que permanecera activa hasta finales de agosto, se difundira
principalmente en medios online y redes sociales. Ademas, se reforzara con circuitos
de mobiliario urbano en la capital. Su lanzamiento en el dmbito nacional incluira
publicidad online en websites y en redes sociales y una campana exterior en mupis en
ciudades espanolas estratégicas para el turismo de Madrid. /
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